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Introduktion

Intertek Semko AB &r ett till den Europeiska Unionen, EU, anmélt organ samt ett internationellt
certifieringsorgan. Detta innebéar att foretaget bedriver sin verksamhet i 6verensstimmelse
med de relevanta krav som stalls i EN 45000 och ISO/IEC 17000-serien, vilka garanterar ett
internationellt erkdnnande av Intertek Semko ABs kompetens, objektivitet och oberoende.
Detta avtal reglerar forhdllandet mellan tillverkare som anséker om certifiering, nedan kallad
certifikatsinnehavare, och Intertek Semko AB, nedan kallat Intertek, som utfirdar certifikat
avseende produktens éverensstimmelse med de for produkten relevanta sakerhetskrav som
giller inom EU och internationellt beroende pa valt certifieringssystem.

Certifikatsinnehavaren skall tillse att produkt som certifierats av Intertek &r férsedd med
certifieringsmarke s& ldnge certifikatet ar giltigt, savida inte annat framgar av certifikatet. En
produkt utan certifieringsmarke omfattas inte direkt av utfardat certifikat. Provningsrapport
och certifikat kan utnyttjas i tillverkarens tekniska underlag for att styrka Gverensstimmelse
med harmoniserad EN-standard och tillimpliga EU-direktiv.

Det utfardade certifikatet galler enbart for den specificerade produkten och den konfiguration
som géllde ndr provningen genomférdes och certifikatet utfardades. Produkténdringar maste
anmalas av certifikatsinnehavaren och godtas av Intertek Semko AB fér att dessa ska ingd i
certifikatet.

For provningsaktiviteter géller ”Avtal om provning av produkter”.

Sekretess

Intertek férbinder sig att behandla all information som féretaget erhdller fran
certifikatsinnehavaren i samband med utférd certifiering och inspektion som strikt
konfidentiell. Endast certifikatsinnehavaren, eller av denne befullmaktigat ombud, har ratt att
ta del av de handlingar som ligger till grund for certifieringen.

Intertek dger ratt att géra undantag fran sekretessen i de fall sddan skyldighet foreligger enligt i
Sverige gallande forfattning, samt efter beslut av svensk domstol, svensk myndighet eller av
europeisk institution vars beslut Sverige forbundit sig att folja.

Certifikatets giltighet

Certifikatet géller till utgdngen av den 60:e manaden (fem &r) réknat fran det att certifikatet
utfardades, alternativt till faststalld d.o.c (Datum for standardens upphérande enl. LVD) i de fall
d.o.c infaller tidigare &n fem &r efter utfirdandedatum. Certifikatets giltighet &r dessutom
villkorat av att féljande forutsattningar ar uppfylida.

Certifikatsinnehavaren erlagger senast pa forfallodagen den forsta fakturerade arliga
licensavgiften

Certifikatsinnehavaren erlagger senast pa forfallodagen betalning fér provning/certifiering

Om dessa forutsattningar inte ar uppfyllda inom angiven tid ar certifikatet ogiltigt och
utfardandet av certifikatet saknar darmed verkan. Att certifikatet i vissa fall kan upphéra att
giéllai fortid framgar av punkt 4.

Upphorande av certifikatets giltighet i fortid

Intertek dger réatt att med omedelbar verkan &terkalla certifikatet i foljande fall:
Certifikatsinnehavarens system fér produktionskontroll stdr inte i dverensstimmelse med
harmoniserad standard enligt CIG 021 eller motsvarande system som ersétter denna och/eller
Interteks géllande produktionskontrollspecifikation (Production Control Specification) som
tillampades nér certifikatet utfardades

Certifikatsinnehavaren erlagger inte fakturerad licensavgift eller fakturerad avgift for
produktionskontroll (fabriksinspektion) senast pa férfallodagen

Certifikatsinnehavaren handlar pa annat satt i strid med detta avtal

Efter certifikatets utfardande har strangare villkor uppstéllts i den standard som legat till grund
for bedémningen av de for produkten relevanta sikerhetskraven eller sadan standard ersatts
med ny standard.

Arlig produktionskontroll (fabriksinspektion) kan inte utféras.

| fall som avses i 4.1.d), d v s om tillimpad standard har andrats eller ersatts forbinder sig
Intertek att informera certifikatsinnehavaren om de kompletteringar som kan behéva goras for
att certifikatets giltighetstid inte skall paverkas samt om eventuella 6vergéngsbestammelser for
den dndrade/nya standarden.

Certifikatsinnehavaren kan séga upp detta avtal i fortid under férutsattning att tillverkning eller
import av den certifierade produkten upphdért. Sddan uppsédgning kan ske tidigast tva (2) ar
efter det att certifikatet utfardades och skall ske skriftligen till Intertek.

Avtalet upphor den dag uppsagningen kommit Intertek tillhanda, dock tidigast tva (2) ar efter
certifikatets utfardande. Certifikatsinnehavaren &r skyldig att erligga samtliga licensavgifter
som forfallit till betalning fore avtalets upphérande och erséttning for inspektioner till féretag
som utfort fabriksinspektion eller liknande inspektion pa Interteks uppdrag, om inspektionen
agt rum fore avtalets upphérande. Det aligger Intertek att till certifikatsinnehavaren snarast
bekrifta uppsagningen samt att certifikatsinnehavaren, eller dennes ombud, tillser att
originalcertifikatet returneras till Intertek och certifieringsmarkningen av produkten upphér.
Overlatelse av certifikat Certifikatsinnehavaren ager ratt att 6verlata certifikatet under féljande
forutsattningar:

Forvérvaren av certifikatet, d v s tilltdnkt ny certifikatsinnehavare, anséker om utfirdande av
nytt certifikat i eget namn, med angivande av namn, adress och 6vriga nodvandiga
Certifikatsinnehavaren medger 6verforing, och

Certifikatsinnehavarens medgivande &r gillande, d v s har inte aterkallats, niar ansékan om
overforing sker.

S-mérket, namnet Intertek Semko AB och andra av Intertek dgda certifieringsméarken/
kadnnetecken

Certifikatsinnehavaren &ger ratt att i sin marknadsféring av certifierad produkt anvanda
foljande av Interteks beteckningar pa angivna satt: a) Certifieringsmarket far anviandas pa
produkt, férpackning eller i annan marknadsféring for att visa uppfyllelse av standardens krav
b) Beteckningen Intertek far anvdndas genom tryck pa produkt eller férpackning, dock endast i
uttrycket “Provad och certifierad av Intertek” eller motsvarande uttryck pa annat sprak.
Certifikatsinnehavaren far i 6vrigt anvanda certifieringsmarket, beteckningen Intertek eller
annat av Interteks kdnnetecken endast efter Gverenskommelse med Intertek.

Eventuell ratt som kan uppkomma pé grund av inarbetning av kidnnetecken som &gs och/eller
anvands av Intertek tillkommer Intertek oberoende av att inarbetningen uppkommit genom
certifikatsinnehavarens anvdndning av sddant kdnnetecken.
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Oberoende av om anvédndning av kdnnetecken &r tilliten enligt ovan angivna bestammelser
ager Intertek ingripa mot anvandningen &r till férfang for kdnnetecknets sérskiljningsférmaga,
anseende eller goodwill. Certifikatsinnehavaren &ger ej ratt att lata registrera
certifieringsmarket, kannetecknet Intertek eller annat av Intertek &gt kannetecken.

S-market, kdnnetecknet Intertek och andra av Intertek dgda kénnetecken ar skyddade bade
inom EU och internationellt.

Efterkontroll

For att sdkerstélla vardet av certifieringen dger Intertek ratt att under certifikatets giltighetstid
utféra produktions- och marknadskontroller, fér att darigenom kunna kontrollera att de
produkter som finns tillgdngliga p& marknaden, och som certifierats av Intertek,
6verensstammer med det certifierade utférandet.

For detta dndamal férbinder sig certifikatsinnehavaren att pé Interteks begaran kostnadsfritt
tillhandahélla Intertek exemplar av produkt som certifierats av Intertek, fran tillverkare,
importdr, grossist, aterférséljare eller annan naringsidkare som haller produkten tillgénglig pa
marknaden, samt att medge Intertek eller Interteks representant tilltrade till produktionslokal
for att genomfora inspektionen.

Certifikatsinnehavaren férbinder sig vidare att tillse att det i tillverkningsprocessen finns ett
system fér kontroll av produktionen, genom egen inspektion och provning, i syfte att sékerstélla
att tillverkade produkter éverensstammer med det certifierade utférandet.

Om produkt vid efterkontroll visar sig avvika fran certifierat utférande &r certifikatsinnehavaren
skyldig att folja de beslut som fattas av Intertek.

| hindelse av att Intertek verifierat att den marknadsforda produkten har vésentliga brister,
kontaktar Intertek Certifikatsinnehavaren for att omgdende &tgdrda brister samt om
nodvandigt offentligt publicera och/eller via certifikatsinnehavaren eller dennes ombud krava
produktens atertagande. Om &tgédrder ej vidtas har Intertek ratt att kontakta myndigheter,
andra lankar i leverantérskedjan, annonsera och informera om brister.

Fakturering av licensavgifter och produktionskontroll

For certifierad produkt debiteras licensavgift under certifikatets giltighetstid. Avgiften kan
erldggas i forvag och tacka hela certifikatets giltighetstid och erlaggas néar certifikatet utfardas
eller att forsta licensavgiften faktureras nar certifikatet utfardas och storleken &r
proportionerlig mot resterande del av utfirdande aret. De foljande arliga licensavgifterna
faktureras arligen i forvag under januari, fakturan sands till certifikatsinnehavaren. Intertek &r
inte skyldig att aterbetala erlagda licensavgifter om certifikatets giltighet begrinsas enligt
avsnitt 4.

Certifikatsinnehavaren atager sig att erldgga arvode/avgift och/eller annan ersattning for
inspektion av produktionskontroll (fabriksinspektion) till det féretag som utfor inspektionen,
oavsett om inspektionen utfors av Intertek eller av Interteks representant.

Om inte annat 6verenskommits &r betalningsvillkoren trettio (30) dagar netto eller kortare
beroende pa ev. kreditkontroll. Vid forsenad betalning utgar dréjsmalsranta enligt rantelagen.
Mervardeskatt debiteras enligt lag.

Ombud och dess betalningsskyldighet Foretrads certifikatsinnehavaren av ombud svarar
ombudet solidariskt med certifikatsinnehavaren gentemot Intertek for att samtliga kostnader i
samband med certifieringen inkluderande licensavgifter och andra eventuella avgifter blir
betalda. Upphér ombudsmannaskapet skall ombudet eller certifikatsinnehavaren utan dréjsmal
skriftligen meddela Intertek.

Ansvarsbegransning

Interteks skadestdndsansvar for fel eller annat avtalsbrott ar begrénsat till den totala
ersattningen Intertek erhallit for de tjdnster som utforts for aktuellt projekt. Denna begransning
skall inte gélla i de fall Intertek gjort sig skyldig till grov oaktsamhet.

Interteks ansvar gentemot certifieringsinnehavaren omfattar inte indirekta skador som
certifikatsinnehavaren dsamkats pa grund av Interteks avtalsbrott, och det géller vare sig felet
begatts av Intertek, dess anstéllda, agenter eller underleverantérer. Indirekta skador innefattar
bl.a. utebliven vinst, produktionsbortfall och andra typer av féljdskador.

Om certifikatsinnehavaren avser att stamma Intertek for skada som belastat
certifikatsinnehavaren pga. genomférd provning eller certifiering, maste certifikatsinnehavaren
inkomma med en skriftlig motivering till skadestdndskravet. Fér att gélla sa maste kravet stéllas
inom en rimlig tidsperiod fran det att skadan &r kdnd, dock senast inom 2 &r efter certifikatets
utfardande.

Certifikatsinnehavaren forbinder sig att inte stélla skadestandsansprak mot de individer och
organisationer Intertek anvander for utférandet av arbetet. Denna ansvarsbegransning skall
anses omfatta Interteks anstéllda och deras anhériga samt Interteks underleverantérer och
deras anstéllda och anhériga.

Intertek ansvarar inte for skada pa grund av handling eller underlatenhet som &r en direkt f6ljd
av beslut av svensk domstol, svensk tillsynsmyndighet eller internationell institution vars beslut
Sverige forbundit sig att félja, eller annan omstéandighet som Intertek inte kunnat rada éver.
Intertek ansvarar inte i nagot fall fér produktionsbortfall, utebliven vinst, férlorat avtal eller
annan indirekt férlust samt ej heller fér rattegdngs- och advokat-/juristkostnader om skadan
beror pa felaktigt underlag inldamnat av certifikatsinnehavaren eller dennes ombud.

| hindelse av att certifikatsinnehavaren eller dennes ombud frdn anvindare, képare eller
myndighet erhéller klagomal relaterade till produktens sikerhet eller férmaga att uppfylla
standardens krav s& ska Intertek informeras inom 30 dagar efter det att bristen identifierats.
Ingen annan férsakran eller garanti &r inkluderad eller avsedd i detta avtal, eller i nagon
rapport, yttrande, dokument eller pa annat satt férmedlad information.

Radande lagkrav Forslag, offerter och utfort arbete skall uppfylla de lagar och regler som géller
i det land dokumenten utfardats.

Tvist Tvist i anledning av detta avtal skall avgoras genom skiljedom enligt Stockholms
Handelskammares Skiljedomsinstituts regler for férenklat skiljeférfarande som skall
genomforas i det land dér Interteks kontor som utfirdade offerten/forslaget ar placerad. All
dokumentation som rér skiljedomen ska vara pa svenska eller engelska.

Ikrafttradande Detta avtal trader i kraft den dag Intertek Oversinder certifikatet till
certifikatsinnehavaren.
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